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Factsheet Sachbearbeiter/in Sozialversicherungen VSK 

Abschluss Vom VSK anerkannter, geschützter Titel 

Berufsbild Die Weiterbildung vermittelt Personen der Privatwirtschaft (Personalabteilung, Lohn-
buchhaltung, Treuhandunternehmen) und der öffentlichen Verwaltung umfassende 
Kenntnisse in den Sozialversicherungen. Damit können diese Personen anspruchsvolle 
Aufgaben im Bereich Sozialversicherungen übernehmen, kompetent Auskunft geben 
und so an Schnittstellen zu Arbeitsrecht, Human Resources und Gehaltswesen vermit-
teln. 

Zielgruppe  Personen mit abgeschlossener kaufmännischer Berufslehre/Handelsschule oder 
gleichwertiger Ausbildung und mindestens 1 Jahr Berufspraxis. 

 Personen mit abgeschlossener nicht-kaufmännischer Grundbildung respektive Ma-
turität und mindestens 3 Jahren kaufmännischer Berufspraxis. 

 Mitarbeitende mit Personalaufgaben. 

 Mitarbeitende bei öffentlichen Verwaltungen, Versicherungen, Krankenkassen und 
Pensionskassen. 

 Einsteigende, Umsteigende, Wiedereinsteigende im Bereich Sozialversicherungen. 

Inhalt  Sie verfügen über die erforderlichen Kenntnisse und Kompetenzen, um im Bereich 
Sozialversicherungen und Personalwesen selbstständig zu arbeiten. 

 Sie können in sozialversicherungstechnischen, lohnadministrativen und arbeits-
rechtlichen Fragen sowie personaladministrativen Aufgaben die Führungskräfte, 
HR-Mitarbeitenden und übrigen Mitarbeitenden zielführend unterstützen und kom-
petent beraten. 

 Sie kennen das Schweizer Sozialversicherungssystem und die arbeitsrechtlichen 
Grundlagen. 

 Sie können zwischen den verschiedenen internen Fachstellen (HR-Abteilung, Lohn-
buchhaltung…) und externen Fachstellen (AHV-Ausgleichskasse, Versicherun-
gen…) koordinieren und deren Aufträge ausführen. 

 Sie können sich in ihrem Aufgabengebiet eine Übersicht verschaffen, Fragestellun-
gen korrekt erfassen, um dann die Aufgaben in der richtigen Priorisierung zu bear-
beiten.  

 Sie zeigen sich belastbar, nachhaltig, dienstleistungsorientiert und kommunizieren 
situationsgerecht im Umgang mit Kunden und Mitarbeitenden. 

 Sie übernehmen Verantwortung für die erledigten Teilaufgaben im Bereich Sozial-
versicherungen und Personalwesen. 

 Sie können ihre Arbeitsergebnisse und ihr Verhalten analysieren, reflektieren und 
laufend optimieren bzw. flexibel auf Veränderungen anpassen. 

Prüfungsfächer 
278 Lernstunden 
empfohlen 

Grundlagen HRM, Gehaltswesen 
Grundlagen Arbeitsrecht 
Sozialversicherungen 

Anschluss-
möglichkeiten 

Mit dieser Weiterbildung erhalten die Absolventen und Absolventinnen einen Überblick 
und eine Einstiegschance in das Berufsfeld. Das neu erworbene Wissen in den Sozial-
versicherungen eröffnet nach dem Abschluss attraktive Perspektiven für eine weitere 
Spezialisierung. 
Der Abschluss ist schweizweit bei Arbeitgebern anerkannt. 
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